1. VID BOKNING

I vara bokningsvillkor framgar vad som galler rérande specialkost.

I korthet kan man siga att vi garna sager ja till allt - men att specialkosténskemal utéver grundniva kostar

extra.

Som gast/kund valjer ni vilken niva pa service rérande specialkost som ni 6nskar for er catering/event. Detta

gors i offerten genom ett kryss och en signatur i bokningsreglerna.

SPECIALKOST GRUNDNIVA - INGAR

« 100% vaxtbaserat (i folkmun veganskt)

- Lakto-, ovo-vegetarisk (i folkmun vegetariskt)

. Medicinsk specialkost (fédodmnesallergi) s& som gluten, mjélk, m fl
(totalt 14 allergener, angivna enligt livsmedelsverket)

« Kulturell specialkost (matval utifr@n region/kultur) tex flask — ersatts
oftast med vegetarisk kost

« Gravidkost

SPECIALKOST EXTRA - KOSTNAD KAN TILLKOMMA

Féljande specialkoster debiteras med +50% av konsumerade maltider —
om kunden godkanner sddan specialkost (om det krévs att menyn
anpassas for de personerna).

« Allergier utdver de 14 allergener

- Personliga preferenser och livsstilsdieter (tex LCHF, GI, Keto)

- Komplicerade allergier som I6k och multiallergier

Medicinsk och kulturell kost (ej fisk och kott) ersatts normalt med
vegetarisk kost.

Tyvarr har vi ingen mdjlighet att anpassa verksamheten hos oss efter
luftburen allergi.

14 ALLERGENER

. GLUTEN

. KRAFTDJUR

. AGG

. FISK

. JORDNOTTER

. SOYA

. MIOLK (inkl laktos)

. NOTTER (mandel, hasselnét, valnét,

cashewnot, pekanndt, parandt,
pistaschmandel, makadamianét)

. SELLERI

. SENAP

. SESAM

. SVAVELDIOXID och SULFIT (i

koncentrationer pd mer &n 10 mg/kg
eller 10 mg/liter)

. LUPIN
. BLOTDJUR (snackor, musslor och

blackfisk).

https://www.livsmedelsverket.se/foretaga
nde-regler-kontroll/regler-for-
livsmedelsforetag/information-markning-
och-pastaenden/allergeninformation

Stockholm Meeting Selection har inget emot att gast med ytterst specifika kostbehov som inte kan tillgodoses
av oss, har med sig egen mat till restaurangen. Menypriset kvarstar som serveringsavgift.

SPECIALKOST

P& Stockholm Meeting Selection &r SPECIALKOST all mat som d@ndrats/justerats i forhallande till den
mat som serveras till hela gruppen. Specialkost avser alltsd bdde medicinsk och allergikost, etisk

eller religios kost samt livsstildieter och personliga preferenser.

2. 7 DAGAR INNAN EVENTET

Senast 7 dagar innan eventet behdver vi skriftligen fa in specialkostlistor fr&n kund/gésten.

Stockholm Meetings Selections mall for specialkost skall anvandas. Finns for nerladdning har:

www.meetingselection.se/specialkost
Om inte var lista anvédnds debiteras 1 000 kr i administrativ avgift.

vart ml &r alltid att vara flexibla och serviceinriktade - men vid sent anmaéld specialkost eller sena dndringar

har vi ratten att debitera extra baserat pa tkade kostnader.

VARFOR

Det finns fyra anledningar till att Stockholm Meeting Selection har en utvecklad och tydlig Specialkostpolicy.

1. Vi vill kunna ge alla gaster en lika harlig matupplevelse och hég matkvalitet - oavsett om man har behov av

specialkost eller €j.

2. Vi vill undvika att ndgon far illa genom att det serveras mat som gésten inte tal.
3. Hallbarhet. Vi vill genom ett strukturerat arbete minska matsvinnet - som kan vara en 6kad riskfaktor vid

specialkost.

4. Vi vill ha hég service och erbjuda gasterna méjlighet att valja vad man helst dnskar - men dnskemal utéver

en viss grundnivd kommer med ett pris.
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3. UNDER EVENTET
N&r gasterna har satt sig kollar vi alltid om nd8gon har specialkost vid bordet.

Vi jobbar med en dedikerad specialkostlucka i kdket och en egenframtagen lapp for att garantera korrekt
hantering.

N&r vi serverar ratterna ar var ambition att de med specialkost far sin mat samtidigt med &vriga géaster.

Bordsansvarig servis ansvarar for specialkostgésterna pa sina egna bord. Vid servering vid annat bord stammer
. . o e
servisen av med gasten sa att ratt mat serveras.

Om ndgon gast av misstag fatt i sig fel mat sd skall hovmaéstare, event manager och ev byrd/slutkund
informeras direkt. Stockholm Meeting Selection &r ansvariga for att vidta lampliga atgérder.

4. EFTER EVENTET

I samband med faktureringsunderlag/faktura s& redogérs for debitering kring specialkosthantering.
De kostnader som kan férekomma/tillkomma ar:

« Specialkostkostnader utéver grundniva.

+ Sent inkommen specialkost eller sena &ndringar.

« Avvikelser fran forbestalld specialkost. Allts8 6verbliven specialmat pga att de som bestallt specialkost &tit
vanligt i stallet.

+ Avgift for ej anvandning av var Excel-mall fér specialkost.



