


Om oss

Stockholm Meeting Selection (SMS) grundades ar 2011 av Torbjorn
Blomqgvist som ager foretaget an idag. SMS bestar av en grupp unika
motesplatser med syftet att bjuda gasterna pa "livets goda”. | dagens lage
ingar Hesselby Slott, Akeshofs Slott, Ulfsunda Slott, Skytteholm Hotell &
Konferens, Nasby Slott, Rosersbergs Slottshotell, Lejondals Slott, Villa Lovik,
Villa Foresta, Boson, Sturegatan 15, Restaurang Hantverket, Restaurang
Rakoko, Lilla Slottskrogen och Lilla Stenungsbageriet.

Stockholm Meeting Selection skall framgangsrikt driva personliga,
profilstarka och lbnsamma motesplatser pa strategiskt valda ldgen pa ett
sadant satt att vi blir en sjalvklar partner som vara gaster alltid vill
aterkomma till.




Vision

“Vii bjuder vara gaster pa livets goda, varje dag — med ett bemétande och
en miljo som stimulerar till gladje, inspiration och utveckling.”

Vi pa SMS arbetar aven med tre kdrnvarden for att kunna skapa den basta
upplevelsen for kunderna. Dessa karnvarden ar; Stolthet, Omtanke och
Kreativitet.

Stolthet
Vi dr stolta 6ver det vi gor och det vi star for

Omtanke
Vi tar hand om vara giaster och vara kollegor

Kreativitet
Vi har hogt i tak och uppmuntrar nya idéer



Hallbarhetsarbete

Vi arbetar standigt med att utveckla och forbattra var verksamhet, dels for
att fortsatta att skapa mervarde at gasterna, men aven for att bidra till att pa
ett hallbart satt arbeta for att framja klimatet och vara en ansvarstagande
samhallsaktor.

For att se till att vi har hallbarhet i atanke har ledningen tagit fram en
hallbarhetspolicy. Saledes ar aven policyn uppdelad och framtagen baserad
pa SS ISO 26000:2010 standarden for socialt ansvarstagande och FN i
initiativet Global Compact. Policyn gar darmed att dela upp utifran
ekonomisk-, ekologisk och social hallbarhet och pa sa satt appliceras pa hela
verksamheten. Genom att anvanda sig av dessa perspektiv tangerar aven
hallbarhetspolicyn hela ESG spektrumet.

ESG star far Environmental, Social och Governance och &ar ett begrepp som
standigt tas upp i hallbarhetsfragor. Syftet ar att hallbarhet refererar till flera
olika delar av en verksamhet och inte bara till miljofragor. Genom att anvanda
sig utan hela ESG scopet ser vi till att arbeta med hallbarhet pa alla plan och

aven inkludera hela foretaget. Vart mal ar darmed att se till att all personal,

Inklusive gaster och alla intressenter och omgivningen runt omkring inte
paverkas pa ett negativt satt. Vidare, ser vi aven till att ta vara pa alla
mojligheter som uppstar samtidigt som vi amnar undvika de hot som skapas.




Miljs

For att battre redogora for vart hallbarhetsarbete har ledningen tagit fram en
miljopolicy utover hallbarhetspolicyn. Med miljo menas omgivningen dar SMS
verkar, omfattande luft, vatten, mark, naturresurser, flora, fauna, manniska
och samspelet med dessa.

Vi pa SMS ser miljoarbetet som en standig och pagaende
forbattringsprocess. Syftet med miljopolicyn ar saledes att sakerstalla att
SMS verksamhet bedrivs fortroendefullt och i enlighet med gallande
lagstiftning, forordningar och god praxis. Malet ar aven att skapa en tydlig
bild for medarbetarna, vem som ansvarar for vad och vilka mal som finns, pa
sa satt ska hallbarhet bli en mer central del av det dagliga arbetet och
beslutsfattningen.

Da vi inte dger samtliga fastigheter som vi bedriver var verksamhet i sa ar vi
noga med att inkludera ansvarsdelningen av energi- och andra miljoatgarder
redan i hyresavtalen mellan SMS och fastighetsagaren. Syftet med detta ar
dels att tydligt stadga vara skilda ansvar men aven att i ett tidigt skede
sakerstalla ett hallbart samarbete.




Miljo

De miljomal som vi har stadgat i policyn ar
forst och framst att minst en gang per ar,
eller oftare om det finns behov, revidera
miljopolicyn. Miljoarbetet ska aven det
redovisas sa att det gar att utvardera och
pa sa satt utvecklas. Varje beslut ska
praglas av miljoarbetet for att pa sa

satt sakerstalla att man verkar for en
hallbar utveckling.

Vi ar dessutom partners | Nores inkopssamarbete. Nores inkopssamarbete
bade mojliggor och sakerstaller att vi koper produkter med relevanta
miljomarkningar fran leverantorer av ravaror, forbrukningsmaterial och
sallankopsvaror med tydliga miljokrav. Saledes anvander vi oss dven endast
av mijjomarkta underleverantorer inom tvatt- och stadtjanster, vilket annars
ar tjanster som kan ha stor miljopaverkan.




Samtliga av vara motesplatser erbjuder aven matservering, allt fran frukost
och afternoon tea till en sommarlunch i solen eller en storslagen middag. Det
innebar att till exempel matsvinn och inkdép av ravaror blir en relevant punkt
att arbeta med. Vi stravar efter att minimera vart matsvinn genom att ta vara
pa hela ravaran och genom noggrann planering endast kdopa in den mangd
som vi beraknar gora av med. Malet ar dessutom att kdpa in sa mycket
narodlat och narproducerat som mojligt.

Dessutom har vi en policy gallande inkop av kyckling och agg. Vi arbetar med
European Chicken Commitment vilka stravar efter en battre djurvalfard, det
sakerstaller darmed att vi endast koper in kyckling under hallbara villkor. Nar
det kommer till inkop av agg sa kobper vi endast in agg fran frigaende hons, an
en gang for att sakerstalla att djurets levnadsvillkor ar hallbara.



Rakoko

Akeshofs Slotts har en restaurang som heter Rakoko och dar har vi ett hogt
fokus pa vegetarisk mat och saledes aven hallbarhet. Fokuset ligger pa
tillgangligheten av ravaror, menyn varierar darmed utifran arstiden. Genom
att anpassa ratterna efter sasongen har vi mojlighet att kopa in mer
narproducerade och hallbara ravaror.

Detta kan pa sa satt tydligt kopplas till FN’s hallbarhetsmal nummer 12,

hallbar konsumtion och produktion. Genom att varna om vara ravaror och

planera vara inkop bidrar vi pa sa satt till minskat matsvinn vilket i sin tur
framjar en hallbar konsumtion och dven produktion.




#, Svanen och
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hallbarhetsmarkning

Majoriteten av vara destinationer ar dessutom medlemmar i Svanen. De
destinationer som inte ar medlemmar i Svanen av diverse anledningar ar
iIstallet medlemmar i Green Key, vilket ar en annan motsvarande
hallbarhetsmarkning.

Svanen ar en av de mest kanda miljomarkningarna i Norden. Markningen
synliggor olika miljobelastningar for en mangd olika sektorer, daribland
foretag inom konferens- och hotellverksamhet. Svanens mal ar att minska
utslappen, resursforbrukningen och avfalls belastningen, saledes refererar
Svanen till bade miljokrav och kvalitetskrav. Svanen-markningen ar ett bevis
pa att vi uppfyller de miljokrav som Svanen stéallet och att vi pa sa satt kan
effektivisera sjalva verksamheten samtidigt som vi anvander mindre tack vare
olika alternativa losningar och liknande strategier.

Svanens miljokrav innefattar bland annat begransningar av energianvandning
och CO2-utslapp, begransningar av vattenforbrukningen och antalet
vattenreducerande atgarder som gors, matservering med miljo- och

hallbarhetsfokus genom till exempel ekologiska ravaror och miljomarkta
produkter. Kraven innefattar aven utbildning av medarbetarna. FN’s
hallbarhetsmal nummer 4, god utbildning for alla, gar att koppla till svanen,
da svanen staller krav pa att vi fortsatter att informera och utbilda
vara medarbetare.
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Svanens system ar uppbyggt utan flera obligatoriska krav och poangkrav.
Miljomarkningslicensen galler sa lange de obligatoriska kraven blir uppfyllda
eller kriterierna slutar att galla. Nar nya obligatoriska krav stadgas har vi en

begransad tid pa oss att uppfylla kraven for att behalla markningen. Om vi

inte skulle lyckas uppfylla det i tid, kraver Svanen att vi formulerar en
handlingsplan for att na malet inom rimlig tid. Svanen kréaver aven
regelbunden rapportering till en sa kallad portal, for att pa sa satt enkelt
kunna granska destinationerna och sakerstalla hallbarheten.

All rapportering kraver bevis i from av till exempel el-fakturor for att visa pa

den faktiska elanvandningen. De punkter som ar svarare att bevis med hjalp

av fakturor och liknande verifikationer sdkerstaller Svanen genom besdk pa

destinationerna. Pa besdken sakerstalls det ytterligare att alla krav f6ljs och
att hallbarheten ar upp till standard.

Som medlem 1 Svanen har vi en egen kontaktperson som vi arbetar nara med
for att hela tiden utveckla vart hallbarhetsarbete. Genom att ha en 6ppen
dialog direkt med en pa Svanen kan vi sakerstalla att vi alltid stavar efter att
gora vart yttersta och behalla markningarna och mojligtvis aven fa
miljomarkningen pa fler destinationer.




For oss ar det viktigt att var personal trivs och arbetar pa basis av rattvisa
villkor. Vi ar medlemmar 1 Visita som ar branschorganisation for
besoksnaringen. Via Visita har vi kollektivavtal tecknade med bade Hotell-
och restaurangfacket och Unionen.

Pa SMS varderar vi mojligheten till utveckling av olika talanger hogt och vi
lanserade darfor ett internt coachningsprogram hosten 2023.
Coachningsprogrammet har redan resulterat i nojdare medarbetare,
positivare kansla och stamning genom att fa utvecklas inom bolaget samt en
okad delaktighet hos personalen. Vart coachningsprogram ar en ytterligare
punkt som tydliggor vart arbete med FN’s hallbarhetsmal nummer 4, god
utbildning for alla. Detta da vi genom coachningsprogrammet sakerstaller att
samtliga medarbetare har samma forutsattningar for att vaxa och utvecklas
Inom foretaget.




Stockholm Meeting Selections ledning och styrning arbetar standigt for att
forbattra foretaget internt. Genom regelbundna medarbetarsamtal,
feedforward-samtal med all personal samt arliga trivselsamtal med HR, tar
SMS emot feedback och 6nskemal fran dess personal angaende SMS som
arbetsplats. Aven detta gar att koppla till FN’s hdlbarhetsm3l nummer 4, god
utbildning for alla.

Vi anvander oss dessutom av ett anonymt medarbetar-undersokningssystem
dar vi ldpande samlar anonym feedback kring hur vara medarbetare upplever
sitt jobb och sin arbetssituation.
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Stockholm Meeting Selection arbetar med att forebygga korruption och andra
missforhallanden genom att ha en visselblasarpolicy. En policy for
visselblasning finns for utomstaende personer, allmanheten, anstallda,
konsulter och leverantorer. Policyn grundar sig pa visselblasarlagen
(2021:890) som tradde i kraft den 17 december 2021, och fungerar som ett
skydd for personer som rapporterar om missforhallanden inom foéretaget.

Policyn galler olagliga, oetiska eller andra olampliga faktorer som bor
anmalas for att sakerstalla tryggheten pa arbetsplatsen. Pa sa satt ar malet
att kunna 6ppet utreda ifall nagonting av ovanstaende punkter har skett pa

arbetsplatsen. Dessutom kan misstankt korruption, missforhallanden som
paverkar enskildas liv och halsa, brister i sdkerhet pa arbetsplatsen eller
diskriminering och trakasserier anmalas och utredas utifran stadgade
atgardspunkter och planer.

Den 17 juli 2022 tradde hela visselblasarlagen i kraft hos oss pa Stockholm
Meeting Selection, vilket innebar att foretaget ska ha en intern och extern
rapporteringskanal och sarskilda rutiner for sjalva dokumentationen och
sekretessen pa foretaget. Genom att ha en visselblasarpolicy bidrar vi till
FN’s hallbarhetsmal nummer 5, jamstalldhet, samt nummer 8, anstandiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt.




Vi pa Stockholm Meeting Selection har dessutom ett intranat dar vara
medarbetare har latt tillgang till information som bland annat
medarbetarhandboken, chefshandboken och alla Stockholm Meeting
Selections policies.

For oss ar det viktigt att Stockholm Meeting Selection ar en saker och trygg
arbetsplats och destination for bade vara medarbetare och gaster.

Slutligen amnar vi genom hela vart hallbarhetsarbete att bidra till FN’s
hallbarhetsmal nummer 13, bekdmpa klimatforandringarna. Vi stravar
standigt for att forbattra vart hallbarhetsarbete och pa sa satt kunna bidra
till att vi minskar och forhoppningsvis slutligen bekampar
klimatforandringarna.

13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA
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